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1. PREMESSA

Il presente documento rappresenta il report conclusivo delle attivita realizzate all'interno dell’ambito
“INNOVAZIONE DI PROCESSO E DI PRODOTTO” del Progetto Quadro N. 0000495 “INNOVARE | PROCESSI E
VALORIZZARE LE COMPETENZE".




2. | PROGETTI OPERATIVI REALIZZATI E LE AZIENDE
COINVOLTE

1. LE IMPRESE E | BACINI COINVOLTI

Di seguito si riporta, suddiviso per bacino, I'elenco dei progetti operativi e le aziende, che hanno beneficiato

di progetti operativi con contenuti relativi all’ambito di intervento “INNOVAZIONE DI PROCESSO E DI
PRODOTTO".

BACINO DI PARMA

PROT.

PROGETTO OPERATIVO

AZIENDA

DSSWAPS : Software per l'innovazione della gestione

F.V.Z. S.N.C. DI CORRADI CARLO

2476 aziendale EC

2485 E-SIGIP : Software per la gestione efficiente della produzione ORLANDI RADIATORI SRL
Strumenti per il rafforzamento dell'ufficio commerciale

6650 export in TME T.M.E. SRL
Inglese commerciale e tecnico per la gestione dei rapporti

7410 interni ed esterni all’azienda PFANNENBERG ITALIA SRL

BACINO DI REGGIO EMILIA

PROT. PROGETTO OPERATIVO AZIENDA
Innovazione nei processi di controllo e gestione alla SAURO

3844 ROSSI E C SNC SAURO ROSSI & C. SNC
L’utilizzo del software innovativo TOPSOLID per lo sviluppo

3782 dell’azienda BI MECC SNC BI.MECC. SNC DI BIAGINI & ORI
Il miglioramento del processo organizzativo e gestionale in

2461 VECCHI S.R.L. VECCHI S.R.L.

4902 Innovazione nel processo di gestione in GRC SRL G.R.C. SRL




BACINO DI MODENA

PROT. PROGETTO OPERATIVO AZIENDA
4137 Innovare i processi e valorizzare le competenze in Baldoni Srl BALDONI SRL
Innovare i processi e valorizzare le competenze in PORRINI:
4360 la gestione della qualita PORRINI SRL
4405 Innovare i processi e valorizzare le competenze in MIX SRL MIX SRL
Innovare i processi e valorizzare le competenze in FAVA
5087 VANNA: La gestione della qualita FAVA VANNA
La progettazione meccanica avanzata con CAD 3D Inventor® BILFINGER JOHNSON WATER
2269 in BILFINGER SRL TECHNOLOGIES SRL
Evoluzione tecnologica nelle lavorazioni meccaniche in
2288 INCISORIA EMILIANA SRL INCISORIA EMILIANA SRL
2296 Il controllo elettronico di sistemi oleodinamici in SOCAGE SRL SOCAGE SRL
Integrazione dei processi produttivo e gestionale in LIFE
3242 ELETTRONICA SRL LIFE ELETTRONICA SRL
4117 Innovazione di processo e qualita in COSBEN SRL COSBEN SRL
Gestire e presidiare gli scambi commerciali con I’estero in
4234 F.LLI ACCIUFFI SRL F.LLI ACCIUFFI SRL
Innovare i processi e valorizzare le competenze in Meccanica
4503 GN Spa MECCANICA GN SPA
Innovare i processi e valorizzare le competenze in | Folletti
5622 srl | FOLLETTI SRL
Innovare i processi e valorizzare le competenze in
6284 Tecnoelettra Impianti SRL TECNOELETTRA IMPIANTI SRL
Innovare i processi e valorizzare le competenze in Moulding
6967 Service Sas MOULDING SERVICE SAS
7435 Innovare i processi e valorizzare le competenze in CME SRL CME SRL
4703 Il miglioramento continuo in PRINTINK SRL PRINTINK SRL
6445 La comunicazione integrata in ELECTRONIC CENTER SpA ELECTRONIC CENTER SPA
WI-EN Progettazione Tecnica e
Grafica di Corradi Villiam & C.
6518 Tecniche di ingegnerizzazione di prodotto in WI-EN SNC S.N.C.

7793

Innovare i processi e valorizzare le competenze in GRAF SPA
e GRAF SYNERGY

GRAF SPA
GRAF SYNERGY SRL




BACINO DI BOLOGNA

PROT. PROGETTO OPERATIVO AZIENDA
L’evoluzione tecnologica per le lavorazioni meccaniche di

2425 precisione in NUOVA SR NUOVA SR SCARL
Soluzioni tecnologicamente avanzate per la produzione

2393 meccanica in G. G. GUALANDI G G. DI GUALANDI SRL
Programmare e realizzare componenti meccanici con I'ausilio DUE ELLE DI LUCCARINI

2426 del programma Mastercam X6 in DUE ELLE ALESSANDRO
Customer Relationship Management: la relazione che genera

6834 valore per il personale Cediss CEDISS SRL
Implementare un sistema di certificazione ambientale a

6907 supporto dei processi di innovazione in Rimec RIMEC GROUP SRL
Formazione al ruolo per i responsabili d'area in STUDIO

7044 ZENITH STUDIO ZENITH SRL
Innovazione nella gestione della commessa e del cliente per i

7476 dipendenti di LacioDrom LACIO DROM SRL
Strumenti di sviluppo formativo e motivazionale per

7457 I'innovazione di processo in L.P. PACKAGING L.P. PACKAGING SRL
Customer relationship management: la relazione che genera

7579 valore per il personale DSA MED DSA MED SRL
Il Project Management per la gestione dei processi interni in

7814 SPECIAL VIDEO SPECIALVIDEO SRL
Come utilizzare il software gestionale integrato Project

7901 EDILIZIA per il personale di Tecnopose TECNOPOSE SRL
La gestione integrata dei processi con Ad Hoc Revolution per

8235 BC Italiana Srl BC ITALIANA SRL

8234 La progettazione con AutoCad in GF Automazioni Srl GF AUTOMAZIONI SRL

BACINO DI IMOLA

PROT. PROGETTO OPERATIVO AZIENDA
DIGITAL UPDATE : Il Marketing applicato al web in KAAMA

2303 SRL KAAMA SRL
Metodi innovativi per ottimizzare il processo di lavoro in

2317 SIS.TER. SIS.TER SRL
Innovazione organizzativa nell'azienda I'lMMAGINE di

2429 OPPIZZI ELENA L'IMMAGINE DI OPPIZZI ELENA




BACINO DI FERRARA

PROT. PROGETTO OPERATIVO AZIENDA
Innovazione tecnologica attraverso l'introduzione di una

2688 macchina per packacing - Az. Solo cose buone SOLO COSE BUONE
Dimensionamento dei fabbisogni delle risorse nei processi

1280 produttivi in OMC O.M.C. DI CASTELLUCCI ANDREA
Dimensionamento dei fabbisogni delle risorse nei processi OFFICINE MINGOZZI NATALE DI

8205 produttivi MINGOZZI MARINO E C.

BACINO DI RAVENNA

PROT. PROGETTO OPERATIVO AZIENDA
Creare innovazione nei processi aziendali dell’azienda

2606 MANCINI TENDE MANCINI TENDE SRL
Creare innovazione nei processi aziendali dell'azienda Adria

3218 Montaggi ADRIA MONTAGGI SNC
Creare innovazione nei processi aziendali dell’azienda BM

3221 S.R.L. BM SRL
Creare innovazione nei processi aziendali dell’azienda FBP

3232 S.R.L. FBP SRL
Creare innovazione nei processi aziendali dell’azienda RIER

3269 IMPIANTI RIER IMPIANTI
Creare innovazione nei processi aziendali dell’azienda

6909 Fonderia Taroni FONDERIA TARONI SRL
Innovazioni tecnologiche di processo e di prodotto nelle

4671 produzioni ceramiche CERAMICHE MIRTA MORIGI

4085 Sviluppo di abilita manageriali intersettoriali in START S.R.L.  START SRL
Creare innovazione nei processi aziendali dell'azienda COME

6511 SRL COME SRL
Creare innovazione nei processi aziendali dell'azienda

6507 SOMECA SRL SOMECA SRL
Il gestionale Mago.Net: efficienza e produttivita in BIESSE

5503 SISTEMI S.R.L. BIESSE SISTEMI SRL




BACINO DI FORLI

PROT. PROGETTO OPERATIVO AZIENDA
La gestione integrata ed innovativa del sistema qualita
4493 sicurezza e ambiente CM MAZZONI
Innovazioni di processo e di prodotto per la certificazione
4568 ambientale PAVISISTEM SAS
Le personalizzazioni del software gestionale “BUSINESS CHEF SERVICE DI PIRACCINI
3509 EXCELLENCE NET” per I'azienda CHEF SERVICE MASSIMO E ROSSI LORELLA SNC
Sviluppo delle competenze nella programmazione della
4810 produzione industriale MENGOZZI SRL
Sviluppo delle competenze nella gestione e presidio delle
6986 attivita in Brighi s.n.c. BRIGHI TECNOLOGIE ITALIA SNC
7400 La marcatura CE nell'azienda OMM SNC OMM di PICCI & C SNC
BACINO DI CESENA
PROT. PROGETTO OPERATIVO AZIENDA
ESSENUOTO ITALIA DI DELLE
4039 Come utilizzare il gestionale Uniconf per gestire le vendite DONNE DANIELE & CS.A.S.
Strumenti di marketing per una relazione continua con il BODY ART SOCIETA SPORTIVA
3713 cliente DILETTANTISTICA AR.
Miglioramento dei processi organizzativi e produttivi in
3742 un'ottica di qualita COMETAL SRL
8266 Sipas Packaging: Innovare i processi in un'ottica di qualita S.I.P.A.S. PACKAGING
8274 Hortus: Innovare i processi in un'ottica di qualita HORTUS SEMENTI SRL
8272 Suba Seeds: Innovare i processi in un'ottica di qualita SUBA SEEDS COMPANY SRL
BACINO DI RIMINI
PROT. PROGETTO OPERATIVO AZIENDA
Innovare il processo produzione migliorando la qualita con la
4047 Marcatura CE METAL SUD
Innovare il processo produttivo orientandolo alla sicurezza
4118 per la Marcatura CE C.M.D. SNC




2.1 SETTORI COINVOLTI

Di seguito si riporta il numero delle imprese coinvolte suddivise per settore (Grafico n. 1).
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Grafico n. 1. | settori coinvolti.




3.1 CONTENUTI AFFRONTATI

Di seguito, si riportano i contenuti affrontati all’interno dei progetti operativi.

INNOVAZIONE DEL PROCESSO

"AMMINISTRAZIONE"

Progetti operativi

Unita formative

Innovazione nei processi di controllo e gestione alla
SAURO ROSSI E C SNC

Utilizzare il gestionale aziendale

DSSWAPS : Software per l'innovazione della gestione
aziendale

Applicare le funzionalita di DSSWAPS alla gestione della
contabilita e degli approvvigionamenti

Le personalizzazioni del software gestionale
“BUSINESS EXCELLENCE NET” per I'azienda CHEF
SERVICE

Personalizzare il software BUSINESS EXCELLENCE NET per
CHEF SERVICE

Il miglioramento del processo organizzativo e
gestionale in VECCHI S.R.L.

Il miglioramento del processo organizzativo e gestionale

INNOVAZIONE NEL PROCESSO
"GESTIONE COMMERCIALE - MARKETING E VENDITE"

Progetti operativi

Unita formative

Strumenti di marketing per una relazione continua con
il cliente

Strumenti di marketing

DIGITAL UPDATE : Il Marketing applicato al web in
KAAMA SRL

DIGITAL UP DATE: Il Marketing applicato al WEB

Come utilizzare il gestionale Uniconf per gestire le
vendite

Come utilizzare il gestionale UNICONF per gestire le
vendite

Sviluppo di abilita manageriali intersettoriali in START
S.R.L.

1. Innovare i processi per incrementare la produttivita
aziendale; 2. Innovare il processo commerciale per
migliorare la Customer Satisfaction

Innovare i processi e valorizzare le competenze in
Meccanica GN Spa

Business English per l'internazionalizzazione

Innovare i processi e valorizzare le competenze in |
Folletti srl

La gestione del cliente e la trattativa commerciale

Customer Relationship Management: la relazione che
genera valore per il personale Cediss

Customer Relationship Management

Innovazione nella gestione della commessa e del
cliente per i dipendenti di LacioDrom

Innovazione nella gestione della commessa e del cliente

Customer relationship management: la relazione che
genera valore per il personale DSA MED

Customer Relationship Management

Strumenti per il rafforzamento dell'ufficio
commerciale export in TME

1. Principi di Marketing distributivo dell'Ufficio
Commerciale Export; 2. La gestione operativa dell'Ufficio
Vendite

Inglese commerciale e tecnico per la gestione dei
rapporti interni ed esterni all’azienda

Adottare tecniche e strumenti per I'internazionalizzazione

Innovazione nel processo di gestione in GRC SRL

Utilizzare strumenti innovativi per sviluppare la strategia
commerciale

Innovare i processi e valorizzare le competenze in
GRAF SPA e GRAF SYNERGY

Business English per I'internazionalizzazione

Gestire e presidiare gli scambi commerciali con I'estero
in F.LLI ACCIUFFI SRL

Gestire e presidiare gli scambi commerciali con I'estero
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INNOVAZIONE NEL PROCESSO
"LOGISTICA E MAGAZZINO"

Progetti operativi

Unita formative

Innovare i processi e valorizzare le competenze in
Baldoni Srl

La gestione informatizzata degli ordini

Innovare i processi e valorizzare le competenze in MIX
SRL

La gestione informatizzata degli ordini

Innovare i processi e valorizzare le competenze in
Moulding Service Sas

Analisi della disponibilita del magazzino

INNOVAZIONE NELLA GESTIONE DEI PROCESSI AZIENDALI

Progetti operativi

Unita formative

Sviluppo delle competenze nella gestione e presidio
delle attivita in Brighi s.n.c.

Sviluppo delle competenze nella gestione e presidio delle
attivita connesse ai principali processi

Formazione al ruolo per i responsabili d'area in
STUDIO ZENITH

La gestione dei gruppi di lavoro

Il Project Management per la gestione dei processi
interni in SPECIAL VIDEO

Il Project Management per la gestione dei processi interni

Creare innovazione nei processi aziendali dell'azienda
COME SRL

Innovare i processi aziendali

Creare innovazione nei processi aziendali dell'azienda
SOMECA SRL

Innovare i processi aziendali

Il miglioramento continuo in PRINTINK SRL

Il continuo miglioramento in PRINTINK SRL

Il gestionale Mago.Net: efficienza e produttivita in
BIESSE SISTEMI S.R.L.

Gestire I'innovazione organizzativa dei processi aziendali

La comunicazione integrata in ELECTRONIC CENTER
SpA

La comunicazione integrata

INNOVAZIONE NEL PROCESSO
"INNOVAZIONE NELLA GESTIONE DEL SISTEMA QUALITA' AMBIENTE"

Progetti operativi

Unita formative

La gestione integrata ed innovativa del sistema qualita
sicurezza e ambiente

1. La certificazione OHSAS ISO 18000; 2. Principi,
metodologie e strumenti per la certificazione ambientale

Innovazioni di processo e di prodotto per la
certificazione ambientale

1. Adottare metodi e strumenti per innovare il processo;
2. Principi, metodologie e strumenti per la certificazione
ambientale

Innovazione di processo e qualita in COSBEN SRL

Il miglioramento del processo con il sistema qualita a
norma ISO 9001-2008

Implementare un sistema di certificazione ambientale
a supporto dei processi di innovazione in Rimec

Configurare il sistema 14001 a supporto dell'innovazione
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INNOVAZIONE NEL PROCESSO
"INNOVAZIONE NELLA GESTIONE DEL SISTEMA QUALITA' AZIENDALE"

Progetti operativi Unita formative
Innovare i processi e valorizzare le competenze in Innovare i processi in un'ottica di qualita
PORRINI: la gestione della qualita
Innovare i processi e valorizzare le competenze in Innovare i processi in un'ottica di qualita

FAVA VANNA: La gestione della qualita
Sipas Packaging: Innovare i processi in un'ottica di

qualita Implementazione del Sistema Qualita Aziendale
Hortus: Innovare i processi in un'ottica di qualita Implementazione del Sistema Qualita Aziendale
Suba Seeds: Innovare i processi in un'ottica di qualita Implementazione del Sistema Qualita Aziendale
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INNOVAZIONE NEL PROCESSO
"PRODUZIONE"

Progetti operativi
Innovare il processo produzione migliorando la qualita
con la Marcatura CE
Innovare il processo produttivo orientandolo alla
sicurezza per la Marcatura CE
Innovazioni tecnologiche di processo e di prodotto
nelle produzioni ceramiche
La progettazione meccanica avanzata con CAD 3D
Inventor® in BILFINGER SRL
Evoluzione tecnologica nelle lavorazioni meccaniche in
INCISORIA EMILIANA SRL
Il controllo elettronico di sistemi oleodinamici in
SOCAGE SRL
L’evoluzione tecnologica per le lavorazioni meccaniche
di precisione in NUOVA SR

Soluzioni tecnologicamente avanzate per la
produzione meccanica in G. G. GUALANDI

Programmare e realizzare componenti meccanici con
I’ausilio del programma Mastercam X6 in DUE ELLE

E-SIGIP : Software per la gestione efficiente della
produzione

Innovazione tecnologica attraverso l'introduzione di
una macchina per packacing-Az.Solo cose buone
L’utilizzo del software innovativo TOPSOLID per lo
sviluppo dell’azienda BI MECC SNC

Integrazione dei processi produttivo e gestionale in
LIFE ELETTRONICA SRL

Come utilizzare il software gestionale integrato Project
EDILIZIA per il personale di Tecnopose

Sviluppo delle competenze nella programmazione
della produzione industriale

Innovare i processi e valorizzare le competenze in
Tecnoelettra Impianti SRL

Innovare i processi e valorizzare le competenze in CME
SRL

Strumenti di sviluppo formativo e motivazionale per
I'innovazione di processo in L.P. PACKAGING
Dimensionamento dei fabbisogni delle risorse nei
processi produttivi in OMC

Dimensionamento dei fabbisogni delle risorse nei
processi produttivi

La marcatura CE nell'azienda OMM SNC

Tecniche di ingegnerizzazione di prodotto in WI-EN
SNC

La gestione integrata dei processi con Ad Hoc
Revolution per BC Italiana Srl

La progettazione con AutoCad in GF Automazioni Srl

Unita formative

Innovare il processo produzione migliorando la qualita con
la Marcatura CE

La sicurezza per la Marcatura CE

1. Nuovi materiali e tecniche di scultura; 2. Nuove
tecnologie e tecniche di cottura nelle ceramiche artistiche
Programmare in modo avanzato con CAD 3D INVENTOR

Utilizzo avanzato del software MASTERCAM
Applicare tecniche di controllo elettronico di sistemi

1. Realizzare disegni 2D e 3D con MASTERCAM VERS. X6;
2. Programmare le lavorazioni di fresatura in 2D e 3D per
CNC 4 e 5 ASSI mediante MASTERCAM VERS. X6

1. Realizzare disegni 2D e 3D con MASTERCAM VERS. X6;
2. Programmare le lavorazioni di fresatura in 2D per CNC 3
ASS| mediante MASTERCAM VERS. X6

1. Realizzare disegni 2D e 3D con MASTERCAM VERS. X6;
2. Programmare le lavorazioni di fresatura per CNCa4 e 5
ASSI mediante MASTERCAM VERS. X6

Applicare le funzionalita di E-SIGIP alla gestione della
produzione

Innovare la linea di confezionamento attraverso GSP 50

EVO

Applicare le potenzialita del software TOPSOLID
Integrazione dei processi produttivo e gestionale con
Nicim Schedule

Utilizzare il sistema gestionale integrato per le commesse
di cantiere

Gestire la programmazione della produzione industriale
Progettare con software CATIA (Computer Aided Three
dimensional Interactive Application)

Utilizzare il software CAD CAM

Utilizzare strumenti strategici ed operativi di Lean Thinking

Dimensionamento dei fabbisogni delle risorse

Dimensionamento dei fabbisogni delle risorse
La Marcatura CE

Prototipazione e ingegnerizzazione di prodotto

La gestione integrata dei processi con Ad Hoc Revolution
La progettazione con AutoCad
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4.1 DATI ECONOMICI

Di seguito si riportano i dati relativi ai finanziamenti richiesti e approvati per i progetti operativi citati.

N. Titolo Progetto Operativo Finanziamento
Prot. richiesto
3713 Strumenti di marketing per una relazione continua con il cliente € 5.400,00
3742 Miglioramento dei processi organizzativi e produttivi in un'ottica di qualita € 5.400,00
4137 Innovare i processi e valorizzare le competenze in Baldoni Srl €14.400,00
4360 Innovare i processi e valorizzare le competenze in PORRINI: la gestione della qualita €3.840,00
4405 Innovare i processi e valorizzare le competenze in MIX SRL 0
5087 Innovare i processi e valorizzare le competenze in FAVA VANNA: La gestione della qualita €4.800,00
2606 Creare innovazione nei processi aziendali dell’azienda MANCINI TENDE €4.800,00
3218 Creare innovazione nei processi aziendali dell'azienda Adria Montaggi €4.800,00
3221 Creare innovazione nei processi aziendali dell’azienda BM S.R.L. €4.800,00
3232 Creare innovazione nei processi aziendali dell’azienda FBP S.R.L. €4.800,00
3269 Creare innovazione nei processi aziendali dell’azienda RIER IMPIANTI €4.800,00
6909 Creare innovazione nei processi aziendali dell’azienda Fonderia Taroni €4.800,00
3844 Innovazione nei processi di controllo e gestione alla SAURO ROSSI E C SNC € 14.400,00
4047 Innovare il processo produzione migliorando la qualita con la Marcatura CE € 6.800,00
4118 Innovare il processo produttivo orientandolo alla sicurezza per la Marcatura CE €6.750,00
4493 La gestione integrata ed innovativa del sistema qualita sicurezza e ambiente € 21.600,00
4568 Innovazioni di processo e di prodotto per la certificazione ambientale ©14:400,00
4671 Innovazioni tecnologiche di processo e di prodotto nelle produzioni ceramiche €10.800,00
2269 La progettazione meccanica avanzata con CAD 3D Inventor® in BILFINGER SRL €5.400,00
2288 Evoluzione tecnologica nelle lavorazioni meccaniche in INCISORIA EMILIANA SRL €9.600,00
2296 Il controllo elettronico di sistemi oleodinamici in SOCAGE SRL 3SR
2303 DIGITAL UPDATE : Il Marketing applicato al web in KAAMA SRL €4.800,00
2317 Metodi innovativi per ottimizzare il processo di lavoro in SIS.TER. €9.600,00
2425 L’evoluzione tecnologica per le lavorazioni meccaniche di precisione in NUOVA SR €9.600,00
2393 Soluzioni tecnologicamente avanzate per la produzione meccanica in G. G. GUALANDI €10.800,00

Programmare e realizzare componenti meccanici con |'ausilio del programma Mastercam X6 in €9.600,00
2426 DUE ELLE
2429  Innovazione organizzativa nell'azienda I''lMMAGINE di OPPIZZI ELENA €9.600,00
2476 DSSWAPS : Software per l'innovazione della gestione aziendale €5.400,00
2485 E-SIGIP : Software per la gestione efficiente della produzione €14.400,00

Innovazione tecnologica attraverso I'introduzione di una macchina per packacing- €10.800,00
2688 Az.Solo cose buone

Le personalizzazioni del software gestionale “BUSINESS EXCELLENCE NET” per I'azienda CHEF € 4.800,00
3509 SERVICE
3782 L’utilizzo del software innovativo TOPSOLID per lo sviluppo dell’azienda Bl MECC SNC €14.400,00
4039 Come utilizzare il gestionale Uniconf per gestire le vendite € 10.800,00
4085 Sviluppo di abilita manageriali intersettoriali in START S.R.L. € 14.400,00
2461 Il miglioramento del processo organizzativo e gestionale in VECCHI S.R.L. €9.600,00

€14.400,00

3242 Integrazione dei processi produttivo e gestionale in LIFE ELETTRONICA SRL
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€ 14.400,00

4117 Innovazione di processo e qualita in COSBEN SRL

3713 Gestire e presidiare gli scambi commerciali con I'estero in F.LLI ACCIUFFI SRL €9.600,00
4810 Sviluppo delle competenze nella programmazione della produzione industriale € 7.200,00
6986 Sviluppo delle competenze nella gestione e presidio delle attivita in Brighi s.n.c. €7.200,00
8266 Sipas Packaging: Innovare i processi in un'ottica di qualita € 2.160,00
8274 Hortus: Innovare i processi in un'ottica di qualita €2.160,00
8272 Suba Seeds: Innovare i processi in un'ottica di qualita €2.160,00
4503 Innovare i processi e valorizzare le competenze in Meccanica GN Spa €7.200,00
5622 Innovare i processi e valorizzare le competenze in | Folletti srl € 1.440,00
6284 Innovare i processi e valorizzare le competenze in Tecnoelettra Impianti SRL €7.200,00
6967 Innovare i processi e valorizzare le competenze in Moulding Service Sas €7.200,00
7435 Innovare i processi e valorizzare le competenze in CME SRL €7.200,00
6834 Customer Relationship Management: la relazione che genera valore per il personale Cediss € 4.800,00

Implementare un sistema di certificazione ambientale a supporto dei processi di innovazione in

6907 Rimec €9.730,00
7044 Formazione al ruolo per i responsabili d'area in STUDIO ZENITH € 2.880,00
7476 Innovazione nella gestione della commessa e del cliente per i dipendenti di LacioDrom € 14.400,00
7457 Strumenti di sviluppo formativo e motivazionale per I'innovazione di processo in L.P. PACKAGING € 14.400,00
7579 Customer relationship management: la relazione che genera valore per il personale DSA MED € 3.840,00
7814 Il Project Management per la gestione dei processi interni in SPECIAL VIDEO €9.600,00
7901 Come utilizzare il software gestionale integrato Project EDILIZIA per il personale di Tecnopose €7.200,00
1280 Dimensionamento dei fabbisogni delle risorse nei processi produttivi in OMC €3.999,00
8205 Dimensionamento dei fabbisogni delle risorse nei processi produttivi €7.200,00
6650 Strumenti per il rafforzamento dell'ufficio commerciale export in TME €9.600,00
7410 Inglese commerciale e tecnico per la gestione dei rapporti interni ed esterni all’azienda € 14.400,00
6511 Creare innovazione nei processi aziendali dell'azienda COME SRL € 5.950,00
6507 Creare innovazione nei processi aziendali dell'azienda SOMECA SRL € 4.800,00
4902 Innovazione nel processo di gestione in GRC SRL € 7.850,00
4703 Il miglioramento continuo in PRINTINK SRL € 6.400,00
5503 Il gestionale Mago.Net: efficienza e produttivita in BIESSE SISTEMI S.R.L. €7.200,00
7400 La marcatura CE nell'azienda OMM SNC €13.016,00
6445 La comunicazione integrata in ELECTRONIC CENTER SpA € 7.200,00
6518 Tecniche di ingegnerizzazione di prodotto in WI-EN SNC €7.200,00
8235 La gestione integrata dei processi con Ad Hoc Revolution per BC Italiana Srl € 7.200,00
8234 La progettazione con AutoCad in GF Automazioni Srl €7.200,00
7793 Innovare i processi e valorizzare le competenze in GRAF SPA e GRAF SYNERGY €5.320,00

TOTALE € 580.135,00
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